
 

TOURNEE DE SERVICES SUR MASSY  
le 12 JUIN 

COMPTE RENDU 

 
 

Les réformes incessantes, les restructurations de services, la fusion, les suppressions d’emplois ont 

largement mis à mal la DGFIP, les services, les agents. Nos conditions de travail n'ont cessé de se 

dégrader, depuis des années, le mal vivre au travail est profond.  

Nous alertions encore la Direction, lors du comité technique local du 16 avril, sur la situation exsangue 

des services du site de Massy, sur l’épuisement physique et moral des agents.  

Nous avons décidé, en intersyndical, de faire une tournée des services sur le site de Massy vendredi 12 

juin en matinée, et de tenir une Heure Mensuelle d’Information (HMI) syndicale à 11H.   

 

UN MAL ÊTRE PROFOND ET UNANIMEMENT PARTAGÉ 

 

La situation des SIP de Massy Nord et de Massy Sud est dramatique. Le manque de personnel, 

l’absence de remplacement des collègues en congé maladie ou en congé parental, le renfort des services 

au compte goutte (15 jours de renfort pour chacun des SIP depuis le début de l’année), les tensions entre 

services, entre collègues sont là, le travail qui reste en suspens parce qu’il faut aller, en arrivant, à 

l’accueil…. le constat est accablant. 

 

C’est l’épuisement...« on en peut plus de la situation ! »…« on fait un peu de tout et n’importe 

quoi »…. « on est des bouche-trous à longueur de journée… on a l’impression d’être partout et nulle 

part !... »…« on se projette sur la rentrée, avec le contentieux, la TH, et on ne sait pas avec qui, qui 

sera là ! »… « on doit remplacer en arrivant à l’accueil, on le fait….et il faut encore faire son boulot 

après, avec des délais réduits pour la saisie ! »…. « c’est l’accueil en priorité le matin quand on 

arrive, on peut être mobilisé en arrivant, les missions d’assiette sont secondaires !... »… « et on finit 

par ne plus vouloir remplacer parce qu’il y a le stress du boulot qui reste !... » 
 

La Direction doit prendre la mesure de la situation…. « parce que c’est maintenant, et pas à la rentrée 

que la Directrice doit passer et voir ce qui se passe sur le service ! » 
 

La situation de l’emploi est au cœur des difficultés de ce que chacun vit, de la perte de sens, du mal être 

et c'est bien plus encore que la demande d'emplois : «… qu'on remplace au moins les arrêts maladies, 

les congés parentaux !... » 
 

Le stress est permanent. Ce stress continu génère une réelle souffrance au travail. 

 

Le jour même, nous sommes intervenus auprès de la direction, en tant que porte-parole des agents qui 

réclamaient le déplacement d'urgence de la directrice sur le site, afin qu'elle réponde aux difficultés 

largement exprimées. Rendez-vous est pris pour le 26 juin, Mme NOITON et Mme CHRYSANTHE 

doivent se rendre sur le site. 

 

Au-delà du constat, qu’il est nécessaire de poser, des difficultés quotidiennes, de la souffrance 

exprimée, du mal être et du mal vivre au travail, la question maintenant est de se faire entendre, dans le 

cadre d’une action collective autour du prochain Comité Technique Local (CTL), parce que la situation 

n’est plus supportable ! 

 

 



> Parce que l’absence d’affectation d’agents C stagiaires sur l’Essonne n'est pas acceptable !  

> Parce qu'il n'est plus possible d'accepter une telle dégradation de nos conditions de travail, une 

souffrance au travail qui génère conflits et mal être...  
 

La nécessité d’une action collective a été largement partagée par les collègues présents sur les SIP 

et lors de l' HMI. 

Nous déciderons dans quelques jours, en intersyndical, des moyens appropriés pour que les 

agents puissent exprimer, le plus largement possible, ce ras le bol auprès de la direction. 

 

VISITE DU POLE-CE ET DU SPF 

 
Vos élus CGT se sont ensuite rendus, en début d'après-midi, au PCE et au SPF afin d'échanger avec les 

collègues, le déménagement partiel du PCE au SPF étant à l'ordre du jour du prochain CTL.  

 

Ce déménagement à l'intérieur du site d'une partie du pôle CE, s'il n'est pas contesté sur le fond, 

soulève néanmoins un problème de sécurité des personnes et d'organisation des missions du SPF sur la 

période de travaux envisagée. 

 

S'agissant de la sécurité, la visite du service permet aisément de constater qu'une seconde issue de 

sortie pour ce service, pour peu qu'elle ne soit pas obligatoire s'agissant de l'application stricto-sensu des 

textes, n'en est pas moins rendue nécessaire pour garantir la sécurité des personnels : 

1°) parce que l'unique sortie se situe juste à côté de l'accueil du public, ce qui peut rendre la sortie du 

personnel délicate, difficile voire impossible en cas de conflit avec un usager, 

2°) et parce qu'une armoire électrique se situe également dans cet espace, et qu'en cas d'incendie, les 

collègues du SPF seraient pris dans une souricière. 

 

Nous avons d’ors et déjà demandé à la Direction de revoir le plan des travaux afin que soit 

intégrée une deuxième sortie "de secours", qui pourrait être un passage par le bureau PCE qui va 

emménager dans l'espace libéré par le SPF. 

 

La période de travaux envisagée, à savoir la deuxième quinzaine de juillet, n'est pas satisfaisante car 

elle va nuire à l'organisation du service. Cette période coïncide avec des travaux de masse qui vont être 

réalisés par des auxiliaires sur des documents qui vont alors être objets de déménagement. De plus, en 

terme de mission, cette période est traditionnellement très chargée du fait d'un déstockage massif des 

études notariales avant les congés d'août, quand en plus les services sont dépourvus de moitié des 

personnels du fait des congés d'été. 

 

Nous avons expressément demandé à la Direction que les travaux et emménagement de la partie 

du PCE, prévus depuis plusieurs années, soit reportés de quelques mois, ou de quelques semaines, 

à minima. 
 

Nous reviendrons sur ces questions lors du Comité Technique Local du 9 juillet prochain. 

 

 

TToouutteess  lleess  iinnffoorrmmaattiioonnss  ddee  nnoottrree  sseeccttiioonn  ssuurr  nnoottrree  ssiittee  iinntteerrnneett  :: 
http://www.financespubliques.cgt.fr/91/ 

 

NNEE  RREESSTTEEZZ  PPAASS  IISSOOLLÉÉSS  ::  ssyynnddiiqquueezz--vvoouuss  àà  llaa  CCGGTT  !! 

 

Contacts : Agnès RISACHER Secrétaire de section ; Eric NAYAC Secrétaire adjoint ; 

correspondante de site : Angélique TEILLARD ; et mail : cgtfip91@laposte.net 

http://www.financespubliques.cgt.fr/91/

